
2022 | 1netanswer.fr

Webinar



2022 | 2netanswer.fr

Sommaire

• Types de cotisation

• Services liés / options

• Cotisation calendaire/glissante

• Cotisation à vie

•Moyens de paiement



netanswer.fr 2022 | 3

Cotisation

Différentes approches

L’ensemble des associations adapte ses tarifs de cotisations aux catégories
d’âge, d’ancienneté, d’emploi ou de couples. Il existe aussi des catégories
par éloignement (international), durée de cotisation (package sur plusieurs
années) …

§ Quels services offertes ou en option ? Annuaire, Offres, Revue

§ Types de cotisations (Ancienneté, Chômeurs, couples…)

§ Glissante/Calendaire ?

§ Délai de grâce (combien de temps la cotisation n-1 est valable ?)

§ Durée (gestion des étudiants)

§ Discount progressif

§ Dons (2 types de dons possibles)

§ Reçus / factures ?

En effet si certaines associations créent des remises ponctuelles ou sur la fin
d’année, c’est aussi la mise en place de moyens de paiement plus simples
que le chèque qui permet de gagner des adhérents.

Ginette Alumni : Pack 5 ans

RILEM/IA : Discount à partir d’août

Supelec : Cotisation n+1 à partir de 
décembre de l’année n

ENAC Alumni : Black Friday où la 
cotisation est réduite de 30% pendant 3 
jours

ESCP Alumni : -20% si paiement par 
prélèvement
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• Normale
• Retraité/Couple/Chômeur…

• Cotisations 5 ans
• Cotisation liée à un événement (Gala)
• Cotisation solidaire (ne donne pas de droit de vote, équivalent à un don)

• Discount à partir d’août
• Cotisation n+1 à partir de décembre de l’année n
• Black Friday où la cotisation est réduite de 30% pendant 3 jours

Benchmark

Types de cotisation
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• Options : revue, annuaire papier

• Cotisations par groupes professionnels (groupe entrereneur…)

• Reversements par groupes régionaux
(Quote part de la cotisation/don reversée au groupe)

• Pass evènement (la cotisation offre l’accès à certains évènements)

• Carte de membre : la carte pouvant apporter des réductions sur des 
partenaires

Benchmark

Services liés
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Glissant Calendaire

Benchmark

Cotisation calendaire ou glissante ?
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Calendaire

Cotisations glissantes lissent les relances dans l’année 

Benchmark

Cotisation calendaire/glissante par date de paiement
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A vie Annuelle

Ecoles de commerce

46%

71%

32%

Ecoles d'ingénieurs

En 2021 : 39% de nos clients avaient mis en place la cotisation à vie (65% écoles de 
management, 14% des écoles d’ingénieurs)

Benchmark

Cotisation à vie
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Benchmark

Cotisation à vie

Quel interêt ?

s’affranchir des chronophages relances de cotisations,

simplifier l’animation de la communauté en évitant de séparer
cotisant et non cotisant et ainsi parler d’une seule voix

La cotisation à vie étant d’un montant significatif (500€ - 1000€), ce
sont les associations d’école de commerce qui ont pu les intégrer
dans les frais de scolarité. En effet les frais de scolarité des écoles
d’ingénieurs étant de l’ordre de 2K-3K€ la mise en place est plus
complexe.

Certaines associations proposent alors de la payer sur plusieurs
années.

46% de nos clients ont mis en place la 
cotisation à vie (80% écoles de 
management, 11% des écoles 
d’ingénieurs)

Edhec Alumni, TBS Alumni, Rennes BS 
Alumni, ESSCA Alumni, Kedge
Alumni… sont passés à la cotisation à 
vie

Junia Alumni : Cotisation à vie 
dégressive en fonction des cotisations 
déjà payées

Centrale Nantes Alumni : 50€/trimestre 
sur 11 trimestres

46%
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B2C
Coût marchand de 0,5-2% 
mais garanti
Très simple et sécurisé
Achat d’impulsion

B2C-B2B
Coût marchand très faible
Prélèvement dématérialisé
ou pas
Très forte fidélité

B2C-B2B
Coût marchand nul
Très simple mais
chronophage
Encaissement long (si pas 
de scan auto)

B2B
Coût marchand nul
Complexe à faire par le 
payeur et horrible pour le 
marchand

% B2C 52% 23% 17% 7%

% B2B 44% 0% 7% 49%

Benchmark

Moyens de cotisation
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Benchmark

Répartition des paiements en 2022 par moyens de paiements/types de produits
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Benchmark

Répartition des moyens de paiement par année



Paiements en ligne
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Lydia PRO

Paiements en ligne 

% de transaction Fixe par transaction Frais 
mensuelsCarte Consumer Business Hors Zone Euro Carte consumer Business Hors Zone Euro

Paiement 2,28% - - +0,12 € - - 0 €

Les tarifs sont affichés TTC.
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Paypal

Paiements en ligne 

% de transaction Fixe par transaction Frais 
mensuelsCarte Consumer Business Hors Zone 

Euro Carte Consumer Business Hors Zone Euro

Paiement 2,9% -

1,99%

1,29 % pour 
les cartes 

britanniques

0,35 € -

Commission fixe 
selon la devise 

cible 
( + frais 

supplémentaires 
de si conversion 

de devises) 

-

Les tarifs sont affichés TTC.
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Stripe

Paiements en ligne 

Formule
% de transaction Fixe par transaction Frais 

mensuelsCarte 
consumer* Business Hors Zone Euro Carte 

consumer* Business Hors Zone Euro

Paiement 1,5% 1,9%

3,25%

2,5% pour les 
cartes 

britanniques

+0,25 € +0,25 €

+0,25 €
( + frais 

supplémentaires de 
2% si conversion de 

devises)

0 €

Link
(Expérienc

e de 
paiement 
en un clic)

1,2% 1,2%
3,25%

2,5% pour les 
cartes 

britanniques

+0,25 € +0,25 
€

+0,25 €
( + frais 

supplémentaires de 
2% si conversion de 

devises)

0 €

*Carte consumer : Carte personnelles émises par Visa et Mastercard + toutes les 
cartes émises par American Express, Discover, Diners Club, Maestro, Cartes 
Bancaires et UnionPay

** Business : Les cartes commerciales, professionnelles ou d'entreprise émises par 
Visa et Mastercard

Stripe

Paiements en ligne 

Les tarifs sont affichés TTC.
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Payplug

Paiements en ligne 

Formule
% de transaction Fixe par transaction Frais 

mensuelsCarte 
consumer

Business Hors Zone Euro Carte consumer Business Hors Zone Euro

Starter
CA annuel 
indicatif : 

100 000 € ou 
moins

1,2% 2,5% 2,5% 0,25 € 0,25 € 0,25 € 10 €

Pro
CA annuel 
indicatif : 

Entre 100 000 € et 
1 000 000 €

0,8% 2,5% 2,5% 0,15 € 0,15 € 0,25 € 30 €
3 mois offerts

Pro
CA annuel 
indicatif : 

1 000 000 € ou 
plus

0,5% 2,5% 2,5% 0,15 € 0,15 € 0,25 € 80 €
1er mois offert

Les tarifs sont affichés TTC.
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Lyra Collect

Paiements en ligne 

% de transaction Fixe par transaction Minimum 
de 

facturation 
mensuel

Carte 
française

Carte 
Zone euro Hors Zone Euro Carte française Carte 

Zone euro Hors Zone Euro

Paiement 0,84 % 0,96%

3,06%

Carte Amex : 
3,48%

+0,16 € +0,16 €

+0,30 €

Carte Amex : 
0,24 €

36€

Les tarifs sont affichés TTC.
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Comparaison des tarifs par prestataire

Paiements en ligne 

Lydia Payplug Paypal Stripe Lyra
Tarif par transaction (zone euro) 2,28% 1,2% à 0,5% 2,9% 1,5% 0,96 %

Tarif par transaction (Hors Zone Euro) - 2,5% 1,99% 3,25% 3,06%

Commission (zone euro) + 0,12€ + 0,15€ à 0,25€ +0,35€ + 0,25 € + 0,16€

Commission (Hors Zone Euro) - + 0,25€ +Commission fixe selon la 
devise cible

( + frais supplémentaires de si 
conversion de devises)

+ 0,25€
+frais supplémentaires 

de 2% si conversion de devises

+ 0,30€

Frais fixes mensuels 0 – 4,-99€ -
7,99€ -

9,90€/mois

10€ - 30€ ou 
80€/mois

Sans frais Sans frais 36€

Les tarifs indiqués sont TTC



Comparaison des tarifs par prestataire

Paiements en ligne 
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Exemple B2B Suisse : Factures QR

Paiements en ligne 
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Exemple Suisse : Factures QR

Paiements en ligne 



netanswer.fr 2022 | 23

Solution avec Lyra Collect en initiation de virement

Paiements en ligne 



Cotisation

Relance par mail



Cotisations

Formulaire de don

https://fondationparis1.netanswer.fr/don
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www.netanswer.fr

pilotage@netanswer.fr

01 40 28 46 16

Vous souhaitez en savoir plus ?

Contactez-nous !


